
Ombudschaft für Kinder, junge Menschen und Familien Mecklenburg-Vorpommern e.V. 
 
Wir suchen für die Ombuds- und Beratungsstelle für Kinder, junge Menschen und Familien in 
Mecklenburg-Vorpommern ab Juli 2026 oder zum nächst möglichen Zeitpunkt eine 
 
erfahrene und engagierte sozialpädagogische Leitung (all genders welcome) in Vollzeit unbefristet. 
 
Der Verein Ombudschaft für Kinder, junge Menschen und Familien Mecklenburg-Vorpommern e.V. ist 
Träger einer unabhängigen und fachlich nicht weisungsgebundenen Ombudsstelle für die Kinder- und 
Jugendhilfe in Mecklenburg-Vorpommern mit Sitz in Neubrandenburg auf. Der Verein übernimmt seit 
2024 den Auf- und Ausbau ombudschaftlicher Beratungsstrukturen gemäß § 9a SGB VIII für das 
Bundesland und wird als Modellprojekt vom Ministerium für Soziales, Gesundheit und Sport MV 
gefördert. Ziel ombudschaftlicher Arbeit ist, durch unabhängige Beratungsarbeit auf die Stärkung der 
im SGB VIII verankerten Rechte von jungen Menschen und ihren Familien hinzuwirken und in Konflikten 
mit öffentlichen oder freien Trägern im Zusammenhang mit Aufgaben der Kinder- und Jugendhilfe zu 
vermitteln. 
 
Die Aufgaben umfassen insbesondere: 
- Stellvertretende und sozialpädagogische Leitung der Beratungsstelle 
- Beratung und Unterstützung von jungen Menschen und deren Familien gemäß § 9a SGB VIII in 

Konflikten im Zusammenhang mit Aufgaben der Kinder- und Jugendhilfe nach § 2 SGB VIII und deren 
Wahrnehmung durch die öffentliche und freie Jugendhilfe (in unterschiedlichen Beratungssettings 
(vor Ort, telefonisch, digital) inkl. der Vor- und Nachbereitung der Prozesse 

- Begleitung zu Gesprächen auf Wunsch der Ratsuchenden  
- Akquise von Ehrenamtlichen, Pflege des Ehrenamtlichennetzwerkes, Ausbildungs- und 

Mentorentätigkeit für die Ehrenamtlichen  
- Weiterentwicklung des Fortbildungskonzepts für Fachkräfte und Bürgerinnen und Bürger sowie 

Durchführung von Veranstaltungen 
- Stellvertretung bei der lokalen, nationalen und regionalen Vernetzung mit Akteur*innen der Kinder- 

und Jugendhilfe; Mitarbeit im Bundesnetzwerk Ombudschaft (BNO) 
- Unterstützung bei allgemeinen Aufgaben der Ombudschaft für Kinder, junge Menschen und Familien 

Mecklenburg-Vorpommern e.V. 
 
Voraussetzungen: 
- Abschluss eines Master-/Diplomstudiengangs in der Sozialen Arbeit/Sozialpädagogik oder 
vergleichbare juristische, psychologischen oder sozialwissenschaftliche Qualifikation 
- mehrjährige Berufserfahrung in der Kinder- und Jugendhilfe idealerweise bei einem freien Träger der 
Kinder- und Jugendhilfe 
- hohe Beratungskompetenz und Kommunikations-, Kooperations- und Teamfähigkeit 
- gute Kenntnis der Jugendhilfelandschaft des Landes Mecklenburg-Vorpommern 
- fundierte Kenntnisse von den Problemlagen der Zielgruppen und den Leistungsbereichen der Kinder- 
und Jugendhilfe 
- ausgeprägte Fähigkeit zum Verstehen und Analysieren komplexer Fall- und Rechtslagen 
- fundierte Kenntnisse über die rechtlichen Vorgaben im SGB VIII und dem Sozialverfahrensrecht sowie 
grundlegende Kenntnisse im Sozialgesetzbuch (vor allem II, III, IX und XII) 
- gute Fähigkeit zur selbständigen und strukturierten Arbeitsweise sowie Kompromissfähigkeit 
- Bereitschaft zu mobilen Tätigkeiten und flexibler Arbeitszeitgestaltung 
- Eignung gemäß § 72a Abs. 1 Satz 1 SGB VIII 
- Führerschein Klasse B 
 
 
Wir bieten: 



- anspruchsvolle und vielfältige Aufgaben in einem jungen Aufgabenfeld der Kinder- und Jugendhilfe 
- berufliche Gestaltungs- und Entwicklungsmöglichkeiten inkl. Fort- und Weiterbildung 
- flexible Arbeitszeitgestaltung ggf. auch räumlich im Rahmen der Aufgabenerfüllung 
- Bezahlung in Anlehnung an TV-L 
 
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Jutta Helm 0395-56935102. 
 
Ihre Bewerbung mit aussagekräftigen Unterlagen senden Sie bitte per E-Mail bis zum 15.05.2026 an:  
Prof. Dr. Jutta Helm, Prof. Dr. Matthias Müller, Alexander Döhring 
Vorstand  
Ombudschaft für Kinder, junge Menschen und Familien Mecklenburg-Vorpommern e.V. 
Turmstr. 29 
17033 Neubrandenburg 
Vorstand1@ombudschaft-mv.de 


