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Modul 4:

Tools fir
Ombudschaft

\

* 19.06.2025, 10 bis 14:30 Uhr, digitale Rechtsschulung

e DATENSCHUTZRECHT NACH DER DSGVO -
Fallstricke und Anwendungshinweise fiir die
ombudschaftliche Beratungspraxis

eEine Veranstaltung der BKO, gefordert durch die CMS-Stiftung fur
Haupt- und Ehrenamtliche des Bundesnetzwerks Ombudschaft
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Modul 2:

Rechtliche
Grundlagen und
themenspezifische

¢08.10.2025, 10 bis 17 Uhr, Prasenzveranstaltung in Berlin

*NEU IN DER OMBUDSCHAFT: Rechtsgrundlagen fiir die
ombudschaftliche Beratungspraxis

eEine Veranstaltung der Bundeskoordinierungsstelle, fur Haupt-
und Ehrenamtliche des Bundesnetzwerks Ombudschaft

Vertiefungen
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Modul I:

Einfiihrung in die

Ombudschaft in der
Kinder- und
Jugendhilfe

~

*09.10.2025, 10 bis 17 Uhr, Présenzveranstaltung in Berlin

*NEU IN DER OMBUDSCHAFT: Ombudschaft in der
Kinder- und Jugendhilfe

eEine Veranstaltung der Bundeskoordinierungsstelle, fur Haupt-
und Ehrenamtliche des Bundesnetzwerks Ombudschaft
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Modul 3:
Beratungsmethodik

in der Ombudschaft

~

¢10.10.2025, 10 bis 17 Uhr, Prasenzveranstaltung in Berlin

*NEU IN DER OMBUDSCHAFT: Gesprachsfiihrung und
kommunikative Konfliktlosung

eEine Veranstaltung der Bundeskoordinierungsstelle, fur Haupt-
und Ehrenamtliche des Bundesnetzwerks Ombudschaft /
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