
 
 

Ombudschaft für Kinder, junge Menschen und Familien Mecklenburg- 
Vorpommern e.V. 

 
Für unser Team der Ombuds- und Beratungsstelle in der Kinder- und Jugendhilfe M-V mit 

Sitz in Neubrandenburg suchen wir zur Projektorganisation und Beratungskoordination als 

Elternzeitvertretung zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine 
 

Projektkoordination in Teilzeit (30 h/Woche) (all genders welcome). 
 

Der Verein Ombudschaft für Kinder, junge Menschen und Familien Mecklenburg- 

Vorpommern e.V. betreibt eine unabhängige und fachlich nicht weisungsgebundene 

Ombudsstelle für die Kinder- und Jugendhilfe in Mecklenburg-Vorpommern gemäß§ 9a 

SGB VIII sowie § 6 Kinder- und Jugendbeteiligungsgesetz (KiJuBG M-V). Die 

ombudschaftliche Arbeit wird als Modellprojekt vom Ministerium für Soziales, Gesundheit 

und Sport M-V gefördert. Ziel ombudschaftlicher Arbeit ist, durch unabhängige 

Beratungsarbeit auf die Stärkung der im SGB VIII verankerten Rechte von jungen 

Menschen und ihren Familien hinzuwirken und in Konflikten mit öffentlichen oder freien 

Trägern im Zusammenhang mit Aufgaben der Kinder- und Jugendhilfe zu vermitteln. 
 

 

Die Aufgaben umfassen insbesondere: 

- Projektmanagement und Organisationsaufgaben der Beratungsstelle, 

- Vermittlung von Informationen an junge Menschen und Familienangehörige über ihre 
Rechte und Unterstützung des Beratungsauftrags gemäß § 9a SGB VIII in Form der 
Erstberatung (Lotsenfälle), 

- Unterstützung bei der Akquise von und der Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen, 

- Beteiligung an der Vorbereitung, Konzeption und Durchführung von Fachveranstaltungen 
für unterschiedliche Zielgruppen, 

- Erstellung von Dokumentationen, Projektberichten und Verwendungsnachweisen, 

- Unterstützung bei der empirischen Auswertung qualitativer und quantitativer Daten zum 
ombudschaftlichen Beratungsprozess, 

- Unterstützung der Informations- und Öffentlichkeitsarbeit. 
 

 

Voraussetzungen: 

- Bachelorabschluss in der Sozialen Arbeit/ Kindheitspädagogik/ Sozialpädagogik oder 
eine vergleichbare sozialwissenschaftliche Qualifikation, 

- Praxiserfahrungen in der Kinder- und Jugendhilfe sowie Fach- und Methodenkenntnisse 
in der Zusammenarbeit mit jungen Menschen und deren Familien, 

- Kenntnisse zur Jugendhilfelandschaft des Landes Mecklenburg-Vorpommern 

- grundlegende Kenntnisse über die rechtlichen Vorgaben im SGB VIII und zu 
angrenzenden Rechtsbereichen, 

- hohe Kommunikations- und Beratungskompetenz, Kooperations- und 
Teamfähigkeit, 

- gute Fähigkeit zur selbständigen und strukturierten Arbeitsweise, 

- Bereitschaft zu flexibler Arbeitszeitgestaltung, 

- Souveräner Umgang mit EDV-Anwendungsprogrammen und Medienkompetenz. 

- Von Vorteil sind betriebswirtschaftliche Kenntnisse und Erfahrungen. 



 
 
 
 
 
 

Wir bieten: 

- Anspruchsvolle und vielfältige Aufgaben in einem jungen Aufgabenfeld der 
Kinder- und  Jugendhilfe 

- Berufliche Gestaltungs- und Entwicklungsmöglichkeiten 

- Bezahlung entsprechend TV-L. 
 

 

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Jutta Helm: vorstand1@ombudschaft-mv.de.  

 

Ihre Bewerbung mit aussagekräftigen Unterlagen senden Sie bitte per E-Mail bis 

zum 01.06.2025 an: 
 

vorstand1@ombudschaft-mv.de 

 
Ombudschaft für Kinder, junge Menschen und Familien Mecklenburg- Vorpommern e.V. 

Turmstraße 29 

17033 Neubrandenburg 
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